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Seniorzy

w bibliotekach

w Euroregionie Nysa

W dniach 28-29 maja 2016 r. w Semily odbyta
sie cykliczna Miedzynarodowa Konferencja Biblio-
tekarzy Euroregionu Nysa, ktérej temat brzmiak:
.Seniorzy w bibliotekach - biblioteki dla senioréw
w Euroregionie Nysa”. Program konferencji obej-
mowat wyklady ekspertéw z Czech, Polski i Niemiec
oraz prezentacje dobrych praktyk, przygotowane
przez bibliotekarzy z trzech krajéw. Konferencje bi-
bliotekarzy Euroregionu Nysa odbywaja si¢ co dwa
lata i s3 wynikiem pracy grupy roboczej EUREX-
-Biblioteki, w ktérej biora czynny udziat polskie bi-
blioteki - Ksiaznica Karkonoska w Jeleniej Gérze, od
niedawna do grupy weszly: Miejska i Powiatowa Bi-
blioteka Publiczna w Lubaniu Slaskim i Powiatowa
i Miejska Biblioteka Publiczna w Lwéwku Slaskim
oraz biblioteki z Czech (Liberec, Jablonec n. Nisou,
Turnov, Ceskd Lipa) i Niemiec (Zytawa, Budziszyn).

Wyklady prelegentéw poruszyly tematy aktual-
ne, zwigzane z tematyka senioréw.

Dr Michal Serdk z Uniwersytetu Karola w Pra-
dze zaprezentowal jak w ostatnich latach zmienilo
sie podejécie do seniora, jako klienta ushug, w tym
ustug edukacyjnych i bibliotecznych. Zwrdcil uwa-
ge, ze okreélenie senior obejmuje osoby powyzej
60 roku zycia, z kilku pokolen o réznych oczekiwa-
niach, dlatego dla kazdej z tych grup nalezy przy-
gotowaé staranng oferte, inaczej nie wzbudzi ona
zainteresowania. Wprowadzit w swoim wykladzie
pojecie ,silver economy” i poréwnat je z pojeciem
babyboom”. Wskazat, ze wciaz brakuje uregulowan
prawnych i zaplecza socjalnego, ktore by uwzgled-
nialy potrzeby oséb starszych. Senior, jako uzyt-
kownik biblioteki wymaga nie tylko odpowiedniej
obslugi, ale réwniez przygotowania pomieszczen,
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zaopatrzenia w sprzet i odpowiednich godzin ot-
warcia. Na zakoniczenie prelegent poinformowal, ze
wspélpracuje przy redagowaniu podrecznika, zawie-
rajacego opis metod pracy przyjaznych seniorom.

Polska strone reprezentowata dr Renata Alek-
sandrowicz z Uniwersytetu Wroclawskiego, ktéra
oméwila funkcje lektury w zyciu seniora. Na po-
czatku podkreélila, ze pokolenie wspélczesnych se-
nioréw, to grupa, ktéra ze wzgledéw historycznych,
politycznych i gospodarczych spedzita dzieciristwo
i dorastata w niepowtarzalnych warunkach a calemu
ich dorostemu zyciu towarzyszy rewolucja techno-
logiczna. Z badan prelegentki wynika, ze seniorzy
czytaja przewaznie codziennie, podejmuja $wia-
dome wybory czytelnicze, interesujg sig¢ literatura
faktu. Szczegétowo oméwione funkcje literatury
uswiadomily stuchaczom, na jakie cechy literatu-
ry zwracaja uwage ludzie starsi i dlaczego na przy-
klad lubia ksiazki podréznicze i biografie swoich
réwiesnikéw. Wyktad zakonczyl sie oméwieniem
typéw czytelnikéw.

Wyklad prof. Andrei Nikolaizig z Uniwersytetu
w Lipsku definiowat senioréw jako grupe docelowa.
Prelegentka rozpoczela od stwierdzenia, ze biblioteki
najszybciej zareagowaly na zmiane spoleczna, jaka
stalo sie wskazanie senioréw, jako specyficznej gru-
py odbiorcéw. Jednoczeénie dysponowaly one oferta,
ktéra mogly zaproponowaé osobom powyzej 60 roku
zycia - ksiazki z duzg czcionka, ksiazki medyczne,
ksigzki regionalne. Réwniez w Niemczech senior stat
sig obiektem marketingowym, prasa sygnalizowala
ten fakt juz 30 lat temu. Prelegentka podkreslila, ze
w wigkszoéci grupa senioréw jest heterogeniczna,

dlatego wymaga specjalnego marketingu, przygoto-
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Dyskusyjny Klub Ksigiki Méwione|
Drialoigey w Ksiginicy Karkonaskie] spolyka sig w kaldy
rzeci cawartek missigoo. DKKMma na celu obcowanie 7
iteraturg, jest sposobem no aklywne spedranie czasuy,
nawigzywanie kontok! dw towarzyskich, umadiwio
pokaranie swoich umiejetnotc badf ich odkrywanie,
Driatania fe pozwalalg na podniesienie samooceny, Cow
priypadiu osdb starszych, niedowidzgoychi nieswidomych
jest ogromnie waine,

Réinorodnodd dristar zawi h el ikl il, to motyw

wprowadzila stuchaczy w dokonania
Dyskusyjnego Klubu Ksiazki Méwionej,
zaprezentowala szeroki wachlarz ofer-
ty skierowanej do senioréw, zaje¢ ma-
nualnych, prezentacji podrézniczych,
projekgji filméw, wycieczek i zajgé bi-
blioterapeutycznych. Na zakoriczenie
Joanna Jagodziriska z Ksigznicy Kar-
konoskiej oméwila dane statystyczne,
dotyczace rosnacej grupy czytelnikéw
w wieku powyzej 60 lat, ktéra to gru-
pa w 2015 r. stanowila 23% ogdhu czy-
telnikéw. Zaprezentowane tez zostaly
efekty Badania Satysfakcji Czytelnikdw,
koordynowane przez SBP, z ktérych
wynika, ze senior to czytelnik aktywny
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wania obstug i wyselekcjonowanych tematéw oferty,
réwniez tej bibliotecznej. Z ciekawych przykladéw
zaprezentowata ogrdd dla seniordw. Wciaz jest brak
specjalistycznego wsparcia dla instytucji, ktére chcg
by¢ atrakcyjne dla os6b starszych.

Druga cze$¢ konferencji obejmowata prezentacje
bibliotekarzy, ktérzy dzielili sie wlasnymi doswiad-
czeniami w prasy z seniorami.

Blanka Konvalinkova , dyrektorka Wojewddzkiej
Naukowej Biblioteki Publicznej w Libercu zaprezen-
towala oferte najaktywniejszych bibliotek w regio-
nie oraz dzialanie grupy SKIP 60+. Alena Matéchovi,
dyrektorka Miejskiej Biblioteki w Semily oméwita
funkcjonowanie Wirtualnego Uniwersytetu Trzecie-
go Wieku, ktérego koordynatorem jest Uniwersytet
Rolniczy w Pradze, zaprezentowata tez platforme
e-senior. Dana Kroulikovi kierujaca Miejska Biblio-
teka Ceskd Lipa pokazata na multimedialnych przy-
ktadach jak éwiczy¢ pamigé z seniorami i prowadzié
¢wiczenia z uzyciem muzyki i gimnastyki. Czeskg
cze$¢ zakoriczyt Zdenék Rakusan z libereckiej bi-
blioteki, ktéry zaprezentowat nowy projekt: Senio-
rzy pisza Wikipedie.

Polski blok prezentacji rozpoczela Elzbieta Zie-
nowicz, kierujaca Powiatowa i Miejska Biblioteka
Publiczna w Lwéwku Slaskim, zwracajac uwage na
dziatania, ktére angazuja senioréw. Nastepnie Pra-
sowy Klub Seniora oméwila Marzena Drzymkow-
ska z Ksigznicy Karkonoskiej, prezentujac jeszcze
raczkujacy pomyst, ktéry wyszed! z inicjatywy sa-
mych senioréw. Celina Bialowas z Gminnej Biblioteki
Publicznej w Myslakowicach zaprezentowata efek-
ty wspélpracy biblioteki ze Stowarzyszeniem | Se-
nior". Elzbieta Iwona Bilska z Ksiaznicy Karkonoskiej

i zadowolony, umiejacy oceni¢ zbiory
biblioteki, ale nie korzystajacy z wielu
dodatkowych ustug biblioteki.

Niemieccy bibliotekarze reprezentowani byli
przez Doris Melchior z Miejskiej Biblioteki w Gor-
litz, ktéra zaczela od oméwienia sytuacji demogra-
ficznej miasta, ktérego 34% mieszkaricw, to osoby
powyzej 60 roku zycia, nastepnie zaprezentowata
oferte biblioteki, skierowana do tej grupy, obejmu-
jaca np. dowéz ksiazek na zaméwienie do domu
czytelnika. Nastepnie Birgrit Michler, wolontariusz-
ka-seniorka dziatajaca przy Bibliotece Miejskiej im.
Christian-Weise w Zytawie opowiedziala w jaki spo-
séb seniorzy pracuja na rzecz upowszechniania czy-
telnictwa. Zaprezentowala projekt Patron Czytania,
wlaczajacy osoby starsze do odwiedzania przed-
szkoli i czytania najmlodszym. Na zakonczenie Ca-
roline Schiirer z Niemieckiej Biblioteki Centralnej
dla Niewidomych zaprezentowala niezwykle cie-
kawa oferte biblioteki oraz propozycje wspdlpracy
z bibliotekami w Saksonii. Biblioteka dla Niewido-
mych §wiadczy swoje ustugi bezplatnie, oferuje tez
druk materialéw nie tylko dla oséb niewidomych,
ale i stabowidzacych.

Zaprezentowane bogate doswiadczenia biblio-
tekarzy czeskich, polskich i niemieckich $wiadcza
otym, ze seniorzy sa waznymi odbiorcami ustug bi-
bliotecznych, ich potrzeby od lat sg badane i diagno-
zowane. Bibliotekarze wciaz ucza sig jak pracowac
z osobami starszymi, m.in. poprzez uczestnictwo
w konferencjach prezentujacych sprawdzone me-
tody dziatan i dobre praktyki.
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